
 

Nue s t ros  se rv i c i os  de  mode lado ,  in s ta lac i ón ,  s oporte  y  
man ten imie n to de  re des  ga ran tiz an  un a ope rac i ón  
ráp i da ,  e f i c ien te ,  s os ten i ble  y  pre c isa  de  s u 
i nf raes t ructura  i nf ormát i ca  de  pr i n ci p i o a  f in  
 

En Boyra ofrecemos servicios de diseño, provisión e instalación de las redes de voz y datos, asi como de las soluciones de colaboración que se 
requieren en la dinámica de trabajo del mundo de las organizaciones de hoy. Al ser integradores, adaptamos y desarrollamos cada solución a la 
medida de las necesidades de nuestros clientes, incluyendo distintas modalidades de soporte en sitio o remoto, para que las redes y los espacios 
de colaboración ya sean físicos o virtuales, no sean un problema, sino una herramienta para trabajar mejor. 
 
Con más de 19 años de experiencia en el mercado, ofrecemos a nuestros clientes las soluciones y servicios que nosotros mismos usamos todos 
los días. Nuestro equipo de especialistas está a su disposición para ayudarle y ofrecerle su experiencia en cada paso. Aprenda de nuestros expertos, 
aproveche el conocimiento para desarrollar las habilidades profesionales de sus empleados e incidir en el mejoramiento de su empresa, asi como 
de su industria.  
 
Como su socio de confianza, Boyra gestiona su infraestructura informática de principio a fin. Confíe en nuestra experiencia, y  enfoquese en el 
negocio principal de su empresa. 
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INSTALACION DE REDES 
Nuestro servicio de instalación de redes 
se basa en nuestro amplio 
conocimiento y experiencia, en el uso 
de herramientas de software avanzadas, 
y presencia en el mercado, habiendo 
instalado con éxito redes a lo largo de 
nuestros 19 años de existencia. 

 
 

 

MODELADO DE REDES 
Nuestros servicios de ingeniería ofrecen la mejor configuración y modelado de infraestructura para su red, cumpliendo con 
requisitos clave como capacidad, cobertura, costo y niveles de servicio (SLAs). Una buena configuración es la base para moldear 
directamente el rendimiento de su red, así como su confiabilidad, previsibilidad, capacidad y potencial de expansión futura.  
 
 

 

OPERACIÓN DE REDES 
La operación cubre toda infraestructura 
de equipos y sistemas trabajando en el 
día-a-día, con profesionales calificados 
en las instalaciones del cliente o con 
acceso remoto a dichas instalaciones 
en concordancia con los acuerdos de 
nivel de servicio (SLAs).  
 

 SOPORTE DE REDES 
A través del servicio de soporte abordamos los entornos de red cada vez más complejos de nuestros clientes que se 
componen de soluciones heredadas, virtualizadas y nativas de la nube. Utilizamos técnicas avanzadas de soporte basadas 
en datos junto con un dominio profundo y experiencia en redes para evitar que surjan muchos incidentes. Para aquellos que 
puedan ocurrir, el servicio aísla rápidamente la falla y brinda una solución precisa. Ofrecemos diferente modalidades de 
soporte en sitio o remoto y nos ajustamos a los acuerdos de nivel de servicio (SLAs) requeridos por nuestros clientes. 

 

MANTENIMIENTO DE REDES 
Los servicios de mantenimiento de Boyra 
garantizan redes siempre activas y ofrecen 
soporte de respaldo rentable y responsable 
para consultas técnicas y resolución de 
problemas, al tiempo que evita que ocurran 
fallas en primer lugar. 
 
 

 

OPTIMIZACION DE REDES 
Nuestro servicio de optimización de la red 
ofrece un conjunto de mejores prácticas para 
mejorar el rendimiento de la red. Para ello 
usamos la herramienta PRTG, con prácticas 
como: equilibrio de carga global, minimizar 
la latencia, monitoreo de pérdida de 
paquetes y administración del ancho de 
banda.  


